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Povzetek

Vedenjski izzivi otrok v vzgojno-izobrazevalnem prostoru predstavljajo kompleksno podrocje, ki zahteva

poglobljeno razumevanje razvojnih, custvenih in socialnih procesov. Sodobna pedagoska in psiholoska
spoznanja poudarjajo, da vedenje otrok ni zgolj odstopanje od pravil, temvec pogosto predstavlja izraz
njihovih notranjih stanj, potreb ali odzivov na okolje. Namen prispevka je osvetliti razumevanje
vedenjskih izzivov kot sporocila otrokovega dozivijanja ter predstaviti pristope, ki temeljijo na odnosu,
razvijanju samoregulacije in principih pozitivne psihologije. Prispevek vkljucuje tri primere iz
pedagoske prakse, analizo nevrobioloskega ozadja vedenja ter model odzivanja, ki temelji na empatiji
in vkljucevanju.

Kljucne besede: vedenjski izzivi, samoregulacija, pozitivna psihologija, socialno-¢ustveno ucenje,
odnos ucitelj-ucenec.

Abstract

Behavioral challenges among children in educational settings represent a complex area that requires a
deep understanding of developmental, emotional and social processes. Contemporary pedagogical and
psychological research emphasizes that children’s behavior is not merely a deviation from rules, but
often an expression of their internal states, needs or responses to the environment. The aim of this paper
is to highlight the understanding of behavioral challenges as messages reflecting children’s lived
experiences and to present approaches based on relationships, the development of self-regulation and
the principles of positive psychology. The paper includes three examples from pedagogical practice, an
analysis of the neurobiological background of behavior and a response model grounded in empathy and
inclusion.

Keywords: behavioral challenges, self-regulation, positive psychology, social-emotional learning,
teacher—student relationship.



1. Uvod

V zadnjih desetletjih se razumevanje vedenja otrok v vzgojno-izobraZevalnem prostoru pomembno
spreminja. Tradicionalni pristopi so vedenjske tezave razumeli predvsem kot problem discipline, kjer je
bila reSitev v zunanjem nadzoru in sankcijah. Sodobna spoznanja pa poudarjajo kompleksnost
dejavnikov, ki vplivajo na otrokovo vedenje. Raziskave na podro¢ju nevroznanosti in razvojne
psihologije kaZejo, da so Custva, socialni odnosi in obCutek varnosti tesno povezani z u€nim procesom
(Immordino-Yang, 2021).

Ko otrok dozivlja negotovost, stres ali mocna Custva, se aktivira njegov limbicni sistem, kar lahko
povzro€i "custveno ugrabitev". V tak$nih situacijah njegova sposobnost samoregulacije, ki jo usmerja
prefrontalni korteks, oslabi. Pojavijo se vedenja, kot so impulzivnost, agresivnost ali popoln umik.
Taksna vedenja niso nujno rezultat zavestne provokacije, temvec bioloski poskus obvladovanja notranje
stiske (Jennings, 2021). V sodobnem pedagoskem diskurzu tak$no odklonilno vedenje razumemo kot
vrh ledene gore, pod katerim se skrivajo neizpolnjene potrebe po varnosti, pripadnosti in

kompetentnosti.
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2. Primeri iz prakse: Vedenje kot komunikacija

2.1. Impulzivnost kot klic po potrditvi

V svoji dolgoletni pedagoski praksi sem opazila, da se pri nekaterih u¢encih impulzivno vedenje pojavlja
v razli¢nih ué¢nih situacijah in pri razli¢nih predmetih. Tak$no vedenje se ni pojavljalo le pri enem
predmetu, temve¢ tudi pri skupinskih dejavnostih, razrednih razpravah, projektnih nalogah ali med
prehodi med dejavnostmi. U¢enci so se pogosto oglasali brez dovoljenja, prekinjali soSolce ali
komentirali njihove ideje, Se preden so jih ti uspeli dokonéati. V nekaterih primerih so govorili hkrati z
drugimi, tezko so pocakali na svojo priloznost za govor in hitro reagirali na vsako novo idejo v razredu.

Na zacetku sem taks$no vedenje razumela predvsem kot motenje poteka u¢ne dejavnosti, saj je otezevalo
skupinsko delo in v¢asih povzrocalo napetosti med ucenci. Vendar sem z daljSim opazovanjem razredne
dinamike zacela opazati, da se impulzivni odzivi pojavljajo predvsem v trenutkih, ko u¢enci niso povsem
prepricani, ali nalogo razumejo pravilno, ali ko se bojijo, da ne bodo uspeli prispevati k skupnemu delu.

V pogovorih z ucenci so nekateri povedali, da jih skrbi, da bodo njihove ideje presliSane in da jih bodo
drugi ucenci prehiteli. Zaradi tega so Zeleli svoje misli izraziti takoj, ko so se pojavile. Njihovo vedenje
je bilo torej povezano z obcutkom negotovosti in Zeljo po potrditvi, ne pa z namernim motenjem pouka.


https://www.google.com/search?q=https://www.nature.com/articles/s41539-018-0020-6

Fotografija razreda med aktivno razpravo

Refleksija ozadja: z nadaljnjim opazovanjem sem ugotovila, da se ti neustrezni odzivi stopnjujejo
predvsem takrat, ko ucenci niso povsem prepricani v svoje razumevanje naloge. Njihova impulzivnost
je bila obrambni mehanizem pred strahom, da bodo presliSani in da ne bodo uspeli prispevati k
uspesnosti skupine.

Strategija: na podlagi mojih opazanj sem zacela postopoma prilagajati svoje pedagoske pristope. Pri
razli¢nih u¢nih dejavnostih sem bolj jasno strukturirala potek dela ter u¢encem razlozila, kako bodo
sodelovali v razpravi ali skupinskem delu. Pogosto sem uvajala vloge v skupini, kot so zapisovalci,
porocevalci ali opazovalci, kar je pomagalo usmerjati sodelovanje ucencev.

Pomemben del spremembe je bila tudi moja komunikacija. Zavestno sem zacela poudarjati trenutke, ko
so ucenci pocakali na svojo priloznost za govor ali ko so pozorno poslusali ideje drugih. Pogosto sem
se jim zahvalila za sodelovanje, potrpezljivost ter pozornost. S tem sem zelela okrepiti pozitivne oblike
vedenja in ustvariti obcutek, da je prispevek vsakega pomemben. V pouk sem vkljucila tudi ve¢ gibalnih
dejavnosti.

Cez &as sem opazila, da se impulzivni odzivi pojavljajo redkeje. Uéenci so pogosteje pocakali na svojo
priloznost za govor, razprave so postale bolj strukturirane, skupinsko delo pa bolj sodelovalno. Ta
izkusnja mi je pokazala, da impulzivno vedenje pogosto ni znak namernega motenja, temvec izraz
potrebe po potrditvi in obcutku pripadnosti.

Analiza: z vidika samoregulacije je Slo za tezave z inhibicijo odziva (Barkley, 2021). Ko je ucenec
zacutil, da je njegova prisotnost varna in cenjena, se je raven kortizola znizala, kar je omogocilo boljsi
kognitivni nadzor nad impulzi.

2.2. Umik kot zascita pred neuspehom

Drugacen vzorec sem opazila pri ucencih, ki so med poukom ostajali "nevidni". Med razpravami ali
skupinskim delom so ostajali tiho, redko so izrazali svoje mnenje in pogosto prepustili pobudo drugim
ucencem. Tak$no vedenje sem opazila pri razlicnih predmetih, pri skupinskih projektih, pri razpravi o
prebranem besedilu ali pri reSevanju problemskih nalog.

Sprva se je zdelo, da taksni u€enci niso zainteresirani za sodelovanje. Vendar sem z opazovanjem
ugotovila, da pogosto pozorno spremljajo razlago, zapisujejo ideje ali odgovore, vendar jih ne zelijo
deliti z drugimi.

Refleksija ozadja: ko sem z njimi opravila pogovore, so nekateri povedali, da jih je strah, da bi povedali
napacen odgovor in bi se jim soSolci smejali. Nekateri so Ze doziveli situacije, v katerih so njihovi
odgovori sprozili komentarje ali posmeh vrstnikov. Zaradi tega so razvili strategijo umika, saj so verjeli,
da je varneje ostati tiho. Strah pred socialno zavrnitvijo v primeru napake je bil moc¢nejsi od zelje po
sodelovanju.



Strategija: zavestno sem zacela graditi razredno okolje, v katerem so se ucenci pocutili varne pri
izrazanju svojih idej. Pri skupinskem delu sem jih pogosto povezovala z ucenci, ki so bili bolj podporni
in sodelovalni. Pri razpravah sem poudarjala, da napake predstavljajo pomemben del uénega procesa in
da prav napacni odgovori pogosto vodijo do boljSega razumevanja.

Postopoma sem opazila spremembe v sodelovanju uc¢encev. Najprej so svoje ideje delili v manjSih
skupinah, kasneje pa so se zaceli vkljucevati tudi v razprave pred celotnim razredom. Taksne spremembe
so se pojavljale postopoma in so zahtevale veliko potrpezljivosti, vendar so pokazale, kako je, za aktivno
sodelovanje uc¢encev, pomemben obcutek psiholoske varnosti.

Analiza: z vidika samoregulacije lahko umik razumemo kot strategijo soocanja s strahom pred negativno
oceno ali zavrnitvijo. Ko ucenci nimajo dovolj razvite samozavesti ali obcutka varnosti, se lahko
odlocijo za izogibanje situacijam, v katerih bi lahko doziveli neuspeh. Pristopi pozitivne psihologije, ki
poudarjajo psiholosko varnost, so v tem primeru klju¢ni za ponovno vzpostavitev zaupanja v lastne
sposobnosti. Obcutek kompetentnosti in pripadnosti med ucenci se je okrepil s poudarjanjem napora, in
pozitivnih vidikov sodelovanja ter s sprejemanjem napak kot dela ucenja.

2.3. Agresija in mo¢ v vrstniski skupini

V razredu sem se srecevala s skupino deckov, ki so uporabljali zaljivo besedisce in vstopali v fizicne
konflikte. Tak$no vedenje se je pojavljalo predvsem med odmori, ob¢asno pa tudi med poukom ali
skupinskim delom.

Njihova komunikacija je pogosto vkljucevala zbadanje, posmehovanje in provokacije. V¢asih so taksni
verbalni konflikti prerasli tudi v fizi¢no prerivanje. Sprva sem takSne situacije reSevala predvsem z
opozorili in pogovori o pravilih vedenja, vendar sem kmalu ugotovila, da zgolj opozarjanje ne prinasa
trajnih sprememb.

Refleksija ozadja: konflikti niso bili namenjeni zgolj povzrocanju Skode, temve¢ so bili nacin
vzpostavljanja hierarhije in pripadnosti v skupini, kjer so se ucenci pocutili akademsko manj uspesne.

Strategija: z u¢enci sem zacela pogosteje govoriti o odnosih, ¢ustvih in odgovornosti za lastno vedenje.
Pri razrednih urah smo razpravljali o tem, kako besede vplivajo na pocutje drugih ljudi. Ucenci so
razmisljali o situacijah, v katerih so se sami pocutili prizadete ali izkljuene ter o tem, kako lahko s
spostljivo komunikacijo prispevajo k boljsim odnosom v razredu.

Pomemben del procesa je bil tudi razvoj razredne kulture, ki spodbuja spostovanje in sodelovanje.
Skupaj smo oblikovali pravila komunikacije in razmisljali o tem, kako lahko vsak posameznik prispeva
k pozitivnim odnosom v razredu.

Sc¢asoma sem opazila postopne spremembe. Konflikti so se zaceli pogosteje reSevati s pogovorom in
uporaba Zaljivega besedi$¢a se je zmanjSala. Ceprav tak$ne spremembe zahtevajo ¢as in doslednost, so
pokazale, da lahko razvoj empatije in socialnih spretnosti pomembno vpliva na vedenje uc¢encev.

Analiza: nasilno vedenje je pogosto povezano z nizko ravnijo socialnih kompetenc. S poudarkom na
hvaleznosti in prepoznavanju mo¢nih podrocij posameznika (Seligman, 2021), smo njihovo potrebo po
dokazovanju preusmerili v bolj konstruktivne oblike sodelovanja.

3. Globinsko razumevanje: nevrobiologija in samoregulacija

Za ucinkovito delo z vedenjskimi izzivi mora pedagog razumeti, da otroski mozgani niso le pomanjSana
verzija odraslih. Prefrontalni korteks, ki upravlja z izvrSilnimi funkcijami, se razvija do zgodnjih
dvajsetih let. To pomeni, da uc¢enci pogosto biolosko niso zmozni dolgotrajne samoregulacije v stresnih
pogojih.


https://hbr.org/2023/02/what-is-psychological-safety

Ko govorimo o samoregulaciji, ne mislimo le na "obviladanje", temve€ na sposobnost organizma, da
ucinkovito upravlja z energijo in se odziva na stresorje (Eisenberg idr., 2022). V razredu to pomeni, da
mora uditelj uéencu najprej pomagati "prepoznati" svoja ¢ustva. Sele, ko se uéenec ob ugitelju pomiri,
se lahko zac¢ne proces ucenja novih vedenjskih vzorcev.
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4. Pomen ucditeljeve samoregulacije in modeliranja

Eden najpomembnejsih, a pogosto spregledanih elementov, je uciteljevo lastno pocutje. Ucenci so
izjemno obcutljivi na neverbalne znake stresa pri odraslih. Ce se ucitelj na agresijo odzove z agresijo ali
na umik z nestrpnostjo, s tem nehote potrjuje ucencevo prepricanje, da okolje ni varno.

Refleksivna praksa uéitelja vkljucuje:

Zavedanje lastnih sprozilcev: prepoznavanje situacij, ki v nas vzbudijo jezo ali nemog.

Modeliranje mirnosti: ko se ucitelj v konfliktni situaciji ustavi, globoko vdihne in odgovori mirno, s
tem ucencem demonstrira samoregulacijo v praksi.

Pedagoski optimizem: preprianje, da je vsak ucenec sposoben spremembe, ¢e dobi ustrezno
podporo.
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5. Model odzivanja na vedenjske izzive (4S)

Na podlagi izkuSen;j in teorije sem oblikovala model 4S, ki sluzi kot pripomocek v kriti¢nih situacijah:

o Signal: vedenje prepoznamo kot signal (npr. "Ucenec ne nagaja namenoma, ampak je v stiski").

e Sprejetje: sprejmemo otrokovo Custvo, ne pa nujno njegovega vedenja (npr. "Vidim, da si jezen,
vendar ne dovolim metanja predmetov").

e Sodelovanje: skupaj z ucencem is€emo resitev ali alternativno vedenje, ko je ta v stanju mirnosti.

o Struktura: zagotovimo predvidljivo okolje, ki zmanjSuje negotovost in stres.
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6. Vloga pozitivne psihologije v vzgoji

Pozitivna psihologija v Solskem prostoru ne pomeni prisiljene pozitivnosti, temvec iskanje tistega, kar
v otroku deluje. White in Waters (2022) poudarjata pomen "vzgoje temeljece na mocnih podrocjih"
("Strength-based parenting/teaching”). Namesto da se fokusiramo le na to, ¢esa ucenec ne zmore,
gradimo na njegovih talentih. Ko u¢enec dozivi uspeh na podrocju, ki ga veseli, se to pozitivno odrazi
na njegovi splo$ni samopodobi in posledi¢no na vedenju pri zahtevne;jsih nalogah.

7. Razprava in refleksija pedagoske prakse

Predstavljeni primeri kazejo, da so vedenjski izzivi dinamicen proces, ki se spreminja glede na kakovost
odnosa med uciteljem in u¢encem. Raziskave OECD (2021) potrjujejo, da imajo socialno-Custvene
spretnosti vecji vpliv na dolgoroéni uspeh posameznika kot zgolj akademski dosezki.

Kljub temu se v praksi soo¢amo z omejitvami: pomanjkanje ¢asa za individualno delo, veliki razredi in
sistemski pritiski po doseganju uénih ciljev. Vendar pa refleksija lastnega dela, ki jo lahko razumemo
kot obliko akcijskega raziskovanja (Cochran-Smith in Lytle, 2021), omogoca postopne izboljsave, ki
koristijo tako u¢encem kot profesionalnemu zadovoljstvu ucitelja.

8. Vizija za prihodnost

Razumevanje vedenjskih izzivov kot sporocila otrokovega dozivljanja predstavlja temelj sodobne, v
odnose usmerjene pedagogike. Sola ne sme biti le prostor prenosa znanja, temve¢ varen laboratorij za
razvoj socialnih in cCustvenih kompetenc. Z implementacijo pristopov samoregulacije in pozitivne
psihologije ucitelji opremljamo ucence z orodji, ki jih bodo potrebovali za sooCanje z izzivi v odraslosti.


https://positivepsychology.com/perma-model/
https://www.oecd.org/education/ceri/social-emotional-skills-study.htm
https://www.google.com/search?q=https://www.sagepub.com/en-us/nam/action-research/book244342

Sprememba vedenja se ne zgodi ¢ez no¢, ampak raste iz odnosa, ki temelji na spos§tovanju, razumevanju
in neomajni podpori.
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